Sklep elektrogielda.com prowadzony jest przez ,Elektrogietda” Sz.Zaczkiewicz, M.Krlinski Spétka Jawna z siedzibg w todzi ul.
Szczecinska 32/32a, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000181736, bedacy zarejestrowanym
podatnikiem podatku od towaréw i ustug, ktéremu nadano NIP 9471902273.

Reklamacje. Wszystkie pozycje w naszej ofercie objete sga gwarancjg producenta. Jezeli zdarzy sie, ze po otrzymaniu przesyiki
zostanie wykryta jaka$ wada techniczna lub uszkodzenia mechaniczne powstate podczas dostawy, nalezy sporzadzi¢ protokot
szkodowy podpisany przez odbiorce i dostawce przesytki. Jezeli na karcie gwarancyjnej nie napisano inaczej, to przesytka
ewentualnie uszkodzonego towaru do ,Elektrogietda” S.J. odbywa sie na koszt klienta, natomiast zwrot towaru do klienta po naprawie
lub wymianie dokonywany jest na koszt ,Elektrogietda” S.J.

Zwrot towaru. Klient ma prawo do dokonania zwrotu kupionego u nas towaru, bez wzgledu na przyczyne, w ciggu 10 dni od daty
doreczenia przesytki. W tym czasie towar podlega zwrotowi pod warunkiem, ze:

- znajduje sie w oryginalnym i nienaruszonym opakowaniu producenta,

- nie nosi $ladéw uzywania,

- nie posiada wad, z wyjatkiem stanowigcych podstawe do reklamacii.

Zwracany towar klient wysyta do nas na wlasny koszt.

Dokument zwrotu towaru. W przypadku reklamacji lub zwrotu towaru, wraz ze zwracanym lub reklamowanym towarem klient
ma obowigzek przestania nam wypetniony i podpisany zamieszczony ponizej ,Dokument zwrotu towaru", => do ,Dokumentu
zwrotu towaru” nalezy zataczy¢ dowdd zakupu towaru (paragon fiskalny, faktura VAT), ktéry klient otrzymuje wraz ze
zrealizowanym zamoéwieniem. Po jego otrzymaniu wraz z ww. dokumentami, zwrécimy klientowi towar pozbawiony wad lub
pienigdze w sposoéb, ktéry zostat wybrany sposréd propozycji zawartych w ,Dokumencie zwrotu towaru”. Pragniemy poinformowac,
ze zwrot pieniedzy nastapi szybciej przelewem na rachunek bankowy niz przekazem pocztowym.

Wszelkg korespondencje prosimy kierowaé pod adres: ,Elektrogietda” S.J. ul. Szczecinska 32/32a, 91-222 t6dz. W razie
jakichkolwiek watpliwosci skontaktuj sie z nami - telefonicznie (42 652 27 00) lub e-mailem (firma@elektrogielda.com).

DOKUMENT ZWROTU TOWARU DO ZAMOWIENIA NR.................
Nabywca:

Adres:

Nazwa towaru llos¢ Cena Przyczyna zwrotu

Razem:

Przyczyna zwrotu:

1. reklamacja jakosciowa,

2. dostawa niezgodna z zaméwieniem,

L TR | 1 - PPN
Uwagi Klienta:

1. Prosze o zwrot ceny:*
(@ przelewem narachunek bankowy,*
LT VAT 2= W o T2 U 2B R o T Vo o

(b) przekazem pocztowym.*

2. Prosze o wymiane reklamowanego towaru.*
* (Niepotrzebne skreslic).

Znane mi sg warunki zwrotu towaru okreslone w ,0goélnych warunkach korzystania ze sklepu internetowego
elektrogielda.com” oraz w dziale ,Wysytka i zwroty”, w tym w szczegodlnosci koniecznos¢ dotaczenia do niniejszego
dokumentu dowodu zakupu (paragon fiskalny, faktura VAT) wystawionego w zwigzku ze sprzedazg wymienionych towarow.




